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362 Ubemachiung

Wenn das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall nicht fahrbereit oder gestohlen worden ist, wird lhnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer
Ubernzchtungsmiiglichkeit geholfen. Die Kosten werden fir hchstens drei Uberachtungen lbemommen, Souzld das Fahrzeug Innen wisder fahrbersit
zur Verfiigung steft, besteht kein Anspruch auf die Ubernahme waiterer (Jbernachtungskosten. Die Kosten werden bis hiichstens 60 Furo je Ubernachtung
und Person ibernommen. Wenn Sie Weiter- oder Riickfahrt (Ziffer 3.8.1) bzw. Wietwagen (Ziffar 3.6.3} in Anspruch nehmen, werden nur die Kosten fiir
eine Ubernachtung dbemommen.

363 Mietwagen

Wenn das Fahrzeug nach einer Panne, einem Unfall odzr wegen Totalschadens nicht fahrbareit ist und es weder am Schadentag noch am darauf folgan-
den Tag wieter fahrbereit gemacht werden kann oder es gestohlen worden ist, wird hnen dabei geholfen, ein gleichwertiges Fahrzeug anzumieten.
Anstelle der Leistung Weiter- oder Ruckfzhrt nach Ziffer 3.6.1 oder Ubernachtung nach Ziffer 3.6.2 werden die Kosten des Mistwagens Ubemommen, bis
Ihnen das Fahrzeug wieder fahrbersit zur Verfiigung steht, jedach hachstens 350 Euro. Zudem werden die Kosten flir eine Ubernachtung bis zu 60 Eurn je
Person Ubernommen.

3.64 Fahrzeugunterstellung

Wenn das Fahrzeug nach einer Panne oder sinem Unfall bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder bis zur Durchflihrung des Transports in eingr
Werkstatt untergestellt werden muss, werden Sie hierbel unterstitzt. Die hierdurch entstehenden Kosten werden Ubernommen, jedech hachstens fUr
zwei Wochen.

355 Fah i bei Totalschad

Wenn das Fahrzeug einen Totalschacen erlitten hat, werden die Kosten einer notwendigen Unterstellung bis zur Durchitirung der Verzollung oder Ver-
schrottung tbernommen, jedach hichstens filr zwel Waochen.
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371  Krankenriicktransport

Wenn Sie oder gin berechtiter Insasse infolge Erkrankung an Ihren standigen Wohnsitz zurlicktransportiert werden missen, wird fiir die Durchfiihrung
des Riicktransports gesorgt, dessen Kosten werden Gbemommen. Art und Zeitpunkt des Riicktransports missen medizinisch sinnvoll, vertretbar und
&rztlich angeordnet sein. Die Leistung erstreckt sich auch auf die Begleitung des Erkrankten durch sinen Arzt oder Sanitater, wenn diese behérdlich vor-
geschrieben oder medizinisch notwendig ist. AuBerdem werden die bis 2um Ricktransport entstehenden, durch die Frkrankung bedingten Ubernachtungs
kosten b jedoch hachstens fiir drei ( bis zu 60 Euro je Uberachtang und Person.

3.72 Riickholung von Kindern

Wenn mitreisende minderjahrige Kinder infolge einer Erkrankung oder des Todes des Fahrers weder von lhnen noch von einem anderen berechtigten
Insassen betreut werden kinnen, wird fir deren Abholung und Riickfahrt mit einer Begleitperson 2u inrem Wohnsitz gesorgt, die hierdurch entstehenden
Kosten werden dbernommen. Dabei werden die Bahnkosten 1. Klasse einschlieRlich Zuschlagen erstattet sowie die Kosten filr nachgewiesene Taxifahrten
und/oder Fahrten mit igen offentlichen Verk itteln bis 2u 25 Euro.

373 Krankenbesuch

Wenn Sie oder ein berechtigter Insasse sich auf einer Fahrt oder Reise wegen Erkrankung oder Varletzung langer als zvei Wochen in einem Krankenhaus
aufhalten missen, werden Fahrt und Ubemachtung bis 500 Furo fir Besuche des Erkrankten durch ihm nahestehende Personen vermittelt und erstattet
374 Fahrzeugabholung

Wenn das versicherte Fahrzeug infolge iner langer als drei Tage andauemnden Erkrankung oder infolge des Todes des Fahrers weder von diesem noch
von einem berechtigten Insassen zuriickgefahren werden kann, wird die Verbringung des Fehrzeugs zu lnrem im Versicherungsschein genannten Wohnsitz

vermittelt, die hierdurch entstehenden Kosten werden ib Veranl; Sie die Verbringung selbst, erhalten Sie als Kostenersatz bis zu
0,40 Eura je Kilometer zwischen lhrem Wohnsitz und dem Schadenor. AuBerdem werden in jedem Fall die bis zur Abholung der berechtigten Insassen
entstehenden und durch den Fah fall bedi 0 o erstattet, jedoch hochstens filr drei Ubemachtungen bis zu 60 Euro je Uber-

nachtung und Person. Wenn ein berechtigter Insasse wegen des Ersatzfahrers im versicherten Fahrzeug keinen Platz mehr hat, werden die Kosten einer
Riickfahrt zum standigen Wohnsitz des Insassen per Bahn oder Linienflug entsprechend Ziffer 36.1. erstattat
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366 Fahrzeugtransport

Wenn das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall, ohne dass ein Totalschaden vorliegt. nicht innerhalb von drei Werktagen fahrbereit gematht
werden kann, wird der Fahrzeugrilcktransport vermittelt und bezahit, um die berechtigten Insassen zusammen mit dem Fahrzeug 2u dem im Versicherungs-
schein Wohnsitz des Versich ‘ c gen (Pick-up-Service).

36.7 Fahrzeugschliissel-Service

Wenn das Fahrzeug wegen Verlust von Fahrzeugschliisseln auf siner Fahrt oder Reise nicht weitergefahren werden kann, wird die Beschaffung von
Ersatzschidsseln vermittlet, die Kosten fiir deren Versand werden Obernommen. Die Kosten fiir die Ersatzschlissel selbst werden hingegen nicht dber-
nommen.

3.7 WIE WIRD IHNEN BEI KRANKHEIT, VERLETZUNG ODER IM TODESFALL AUF EINER REISE GEHOLFEN?

Im F.all Ihrer unvarhersehbaren Erkrankung, der Erkrankung eines berechtigten Insassen oder im Fall, dass der Fahrer au einer Reise mit dem
versicherten Fahrzeug an einem Ort, der mil 50 km Wegstrecke von Ihrem sténdigen Wohnsitz in Deutschland entfernt ist, zu Tode kommt, werden die
nachfolgend genannten Leistungen erbracht.

Als unvorhersehbar gilt eine Erkrankung, wenn diese nich: bereits innerhalb der letzten sechs Wochen vor Beginn der Reise (erstmalig oder zum wiederholten
Male] aufgetreten ist. Reise ist jede Abwesenheit von lhrem standigen Wohnsitz bis zu einer Hichstdauer ven fortiaufend zwilf Wochen. Als Inr standiger
Wahnsitz gilt der Ort in Deutschland, an dem Sie behdrdlich gemeldet sind und sich Uberwiegend aufhalten.
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3.8 WAS WIRD ZUSATZLICH BEI EINER AUSLANDSREISE GELEISTET?

ZVenn‘sich der Schaden bei siner Fahrt oder Reise mit dem versicherten Fahrzeug an einem Ort im Ausland (Gelt ungsbereich nach Ziffer 3.4 ohne Deutschland),
L:irs z:‘:::'::rai: :m Wegstrecke von Ihrem im Vi hein g Wohnsitzin 0 entfemt ist, ereignet, werden zusétzlich folgende
381 Bei Panne oder Unfall
a) Ersatzteilversand: Wenn Ersatztsile 2ur Wiederherstellun
Nahe nicht beschafft werden kinnen,
ibernommen werden
b) Fahrzeugtransport: Es wird fiir den Ricktransport des Fahrzeugs 2u einer Wi

i . erkstatt an Ihren im Versicherungsschein genannter Wohnsitz oder den
Weitertransport bis z2um Zielort gesorgt, sofem eine Reparatur am Zielort miglich ist, die hierdurch entstehenden Kosten werden bis zur Hohe der Ruck-
transportkosten an lhren Wohnsitz (bernommen, wenn

© das Fahrzeug an einem auslndischen Schadenort oder in dessen Nih
den kann und

. i g der F_ahrberahsnhaft des Fahrzeugs an einem ausiandischen Schadenort oder in dessen
vird dafiir gesorgt, dass Sie diese auf schnellstmaglichem Wege erhalten und alle entstehenden Versanckosten

2 nicht innerhalb von drei Werktagen fahrbereit gemacht wer-

).- ° die i ‘dL Rep ¥ nicht hdher sind als der Kaufpreis fiir ein gleichwertiges gebrauchtes Fahrzeug.

c) Fah g un h Wenn das Fahizeug nach einem Unfall im Ausland verzollt i i i
. g . hrotting ) werden muss, erhalten Sie Unterstirtzung bei

der Verzollung, der Z g Rlich etwaiger Verfahrensgebiihren wird Ihnen er -

. stattet. Lassen Sie Ihr Fahrzeug verschrof i
2u vermeiden, werden die Yerschrottungskosten dbemommen. : R Ry

382 BeiFahrzeugdiebstahl
a) Fahrzeugunterstellung: Wenn das gestohlene Fahrzeug nach dem Diebstahl im Aus|
Riick ports oder der Verzollung bzw. Vi

ns fir 2wei Wochen

land wieder aufgefunden wird und es bis zur Durchfiihrung des
] werden muss, werden die hierdurch henden Kosten iib jecach
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24-STUNDEN-NOTRUF -

b) F und Wenn das Fehrzeug nach dem Diebstahl im Ausland verzollt werden muss, erhalten Sie Unterstiitzung bei A U S D E M | N LA N D . 0 8 9 2 0 8 O 1 8 9 ’] 9
der Verzollung, der Zollbetrag ieflich etwaiger ihren wird Ihnen erstattet. Lassen Sie Ihr Fahrzeug verschrotten, um die Verzollung .

2u vermeiden, werden die Verschrottungskosten iibernommen. .

283 InTodestn AUS DEM AUSLAND:  +4989-2 08 01 89 19

Wenn Sie oder ein berechtigter Insasse au einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug sterben, wird nach Abstimmung mit den Angehirigen fiir die
Bestattung im Ausland oder fiir die Uberfihrung nach Deutschland gesorgt. Die hierdurch entstehenden Kosten werden bis zu insgesamt 5.000 Euro
iibernommen.
384 Riickreise in besonderen Failen
Wenn Ihnen oder einem cer berechtigten Insassen die planméRige Beendigung der Fahrt oder Reise im Ausland mit dem versicherten Fahrzeug nicht oder
nur zu einem anderen als dem urspriinglich vorgesehenen Zeitgunkt zuzumuten ist, weil
e ein nicht mitreisender naher Verwandter schwer erkrankt oder verstorben ist oder
© eine erhebliche Schadigung Inres oder des Figentums eines berechtigten Insassen infolge von Feuer, Elementarereignis oder vor-
satzlicher Straftat eines Dritten eingetreten ist, erhalten Sie Unterstiitzung bei der Vermittiung der notwendigen Riickreise, die ge-
genilber der urspringlich vorgesehenen Riickreise entstehenden hoheren Fahrtkosten werden ibernommen. AuRerdem wird die
Fahrzeugabholung nach MaBgabe von Ziffer 3.7.4 veranlasst, wenn die Riickreise nicht mit dem versicherten Fahrzeug durchgefihrt
wird. Die Kosten bis zu insgesamt 2.500 Euro je Person werden getragen. FCA FCA GERMANY AG
. " ser LandstraBe 1
Frankfurt am M

3.9 ANSPRUCHSBERECHTIGTE PERSONEN

Die Ausilbung der Rechte aus der Garantie steht nur dem Garantienehmer sowie dem ehelichen oder dem unter gleicher Anschrift polizeilich gemeldeten -
nichtehelichen Lebenspartner zu.

Die in diesem Garantieheft enthaltenen Beschreibungen unc Angaben entsprachen Jee ‘

dem Zeitpunkt der Drucklegung. Anderungen und Irrtimer vorbehalten &

Stand: Januar 2017 MoPAR.

AE your service.



